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 SUSTAINABLE (3 emy A\ | ©

17 GOALS TO TRANSFORM OUR WORLD

ND 00D HEALTH l]IIIlLII'I' GENDER
POVERTY AND WELL-BEING EDUGATION EQUALITY

JM*‘I'T

DECENT WORK AND 9 INDUSTRY, INKOVAT 0N 10 REDUGED
ECONOMIC GROWTH AND INFRASTRUCTURE INEQUALITIES

1 RESPONSIBLE
CONSUMPTION
ANDPRODUCTION

13 ot 16 Swsiows [l 17 rorricoons @
IHSTITIITIUHS SUSTAINABLE
DEVELOPMENT
% GOALS

Atingir a cobertura universal de saude, incluindo proteccdo dos riscos financeiros,
acesso a servicos de cuidados de saude essenciais de qualidade e acesso a
medicamentos e vacinas essenciais sequros, eficazes, de qualidade e acessiveis para

LSS
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A Direct costs:
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nclude || of the costs
ste fl covered
serwces
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Extend to ont pooled (
non-covered
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Services:
| which services
Population: who is covered? are covered?
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O nome do A instituicao que A identidade
Seguro de Saude Social gere o Programa “JKN” do membro

Programa “JKN”
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.28 Badan Penyelengara Jaminan Sosia (ORGAO DE ADMINISTRACAO DA SEGURANCA SOCIAL
PARA A SAUDE)

5 Cobertura
1968 - 2013 2014 - 2019 - ~ ‘Universal de

Satjde 2019

22 Departamentos, 13 Gabinetes Regionais,
127 Sucursais, 238 Gabinetes Distritais

BPDPK - PHB - PT ASKES

Uma empresa publica que
responde perante o Ministério das
Empresas Publicas.

Seria funcionarios publicos e
reformados da Fungao Publica,
Policias e Militares reformados e
veteranos

Criada pela Lei dos Orgios Administrativos da Seguranga
Social da Indonésia Numero 24 do Ano de 2011 como uma
Entidade Legal Publica. Responde de forma directa e tem
responsabilidades para com o Presidente. Serve todos os
residentes indonésios.
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2014

> 2019

1. Comecou a funcionar

2. 121,6 milhdes de
participantes (49%
da populacao)

Sustentabilidade operacional
257,5milhdesde
participantes (100% da

m - ggilen populagdo)

3. Beneficios médicos padrao (i Adi 5
03 c P PETA JALAN MENUJU 3. Beneficios médicos e nao
e beneficios ndo N médicos como padrio
médicos de acordo com : JAMINAN 4. O nGmero de

a categoria de ' 1 KESEHATAN
tratamento NASIONAL

4. Contratos das instalacdes

instalagOes de saude

é suficiente

As regulamentacdes sao
de saude i %7 milhdes revistas

5. Estabelecimento 1 de regularmente
~ essoas . -
regulamentagoes Pesty 6. Indice de satisfagao dos
tecnicas participantes

6. Indice de satisfacdo dos 85%
participantes 75% . fdhice de satisfacio de
7. RitfReYELRtisfacso de A1 de Junho de 2018
fﬁ%&éé@k"&é@éﬁde 65% O numero de participantes foi de 84,10%

g ) 222 002 996 pessoas
8. OBPJSégeridode forma -
forma aberta, eficiente e
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Supervisao e Auditoria Regular através do gabinete de Auditorias Financeiras, Comissdao Anti-corrupcao,

G b‘ & | Fal gy - PN RN | Daalels
a "ICLC UCT CUTNIlaviinmudaucT 1 uviicd

BPJS Kesehatan

EOEEERES

eduesndas ap oy|asuo) ojad e}a) oedeziioHuowW 3 oesiaIadNg

Governo
(Politica)

Definigao de taxas
de pagamento dos
prestadores e a
agenda, Definicao
das taxas de
contribuicao,
Definicao do
acote d

UtilizaCf8 Sfvicos .
Prestacao de Servicos CU |dad05

Supervisdo e Auditoria Regular através do gabinete de Auditorias Financeiras, Comid?d‘c@&ha:dﬂjbgéo,

Supervisdo e monitorizacdo feita pelo Conselho de Seguranga

Social Nacional

v

Membros

A
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A

CLASSIFICACAO
DOS MEMBROS

Membros
subsidiad
os

Membros nao
subsidiados

Nao Indlgente Pobr
trabalhadore

Trabalhadores Trabalha

. dores
formais . .
informai

- .
. ep:q?o?.; gp::;;res . iqijos pelos préprios membros Pagos pelo Governo
u S Taxas:
empregados v12 classe 80 000 Rp ($5,1) pmpm - g:s;fnm' 23 000 Rp ($1,6)
- C°"t”b“'§°es d:‘; v'29 classe 51 000 Rp ($3,5) pmpm
empregadores 4 v'39 classe 25 500 RP ($1,75) pmpm
Contribui¢des dos ($1,75) pmp
empregados 1%
" Familiares
Classe i : gaiarlo 40000 000 RP($276) a 8 000 000 Rp ($522) Funcionarios Publicos (PNS, TNI, Polri, Pejabat, Negara, Funcionarios
Classe Il : Salério até 4 000 000 Rp ($276) publicos N3o PNS): 5% do salario (2% de contribui¢do da parte do
(implementado em 1 de Abril de 2016) empregado e 3% da parte do empregador)
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Cuidados de Saude ]

L4 .
ALLOS.

Cuidados de Saude }
Secundarios

GATEKEEPER
RIAGEM

Cuidados de Saude

CAPITACAO)

O Cada membro deve estar registado, pelo menos, em uma instalagdo de cuidados de
. saude primarios
L Cada membro tem o direito de escolher instalacoes de cuidados de saude primarios
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REGULAMENTACAO DO MINISTERIO DA SAUDE
N.2 59/2014

Capitacao
Cuidados de Cuidados
Primarios

Saude

Taxa pelo servico/
Por dia

Medicamentos

INA CBG*** (DRG) Medicament

Cuidados de Saude _ OSpara
Secundarios e

Servico para

Medicamentos

de

* Programa de Encaminhamento (PRB) Taxa por Servicos, Fornas: Lista de
medicamentos

** Pagamentos com determinados montantes

*** INA CBG: Grupo com base no caso da Indonésia, Grupo 1077 (pacientes
internos e de ambulatorio)
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2014 - 1 DE JUNHO DE

2019
Participantes JKN-KIS

15,90% 222 002 996 pessoas

A 1 de Junho de 2019

*Fonte dos dados Ministério da Administragdo Interna:

8 1 0 o/ 12 semestre de 2018, populagdo da Indonésia é de 263 950 794
pessoas
4 ) (0]

Comparagao do numero de participantes com outros

Paises
0 20 40 60 80 100 120 140
| 36 Years
Luxemburg 1 : 72 Yea rs
79 Years
CHD e
3127Years

2014 2015 2016 2017 2018
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Tinhade, 2010

222.002.996

{per 1 Juni 2019)

36,791,091 .
17.429.786 33.770.691 32.125.911

5172262

FEl AFEN FEI AFBD FPU - PN FPU-BU FEPU - Pekerja Mandiri Bukan Fekerja

\ J \ )
| |
x

~

N3o beneficidrios da Contribuicdo (PBI):

a. Trabalhador formal e seu familiar
Trabalhador informal e seu familiar
Nao trabalhador e seu familiar

b.
x -

Beneficiarios da
Contribuicao (PBI)
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N b e oo Desenvolvimento dos Prestadores de

Cuidados de Saude

. L, .
DrimaAarince

il

Meningkat

26,37%

Jumlah FETF

201& 2017

Sl.ln ber data Bl
Keterangan:

FETP melpu i Puskesmas, Dokier Prakiik Perorangan, Kinik THIPOLRL
Klimik Pratama, RS D Pratama dan Dokler Gigl Prakiik Perorangan

Cuidados de Saude do JKN

2014-2018
Cuidados de Saude

CariindArine

Meningkat

46,04%

Jumlah FKRTL

Sumber data Bl

Keterangan:

FERTL meliputi Rumah Sakit dan Klinik Ltama
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2014-2018

Utilizagao em Instalagdes de Cuidados de
Saude Primarios (Centros de satde
comunitarios / Médicos de consultdrios
individuais/ Clinicas primarias)

Utilizacao no Hospital
Policlinicas de
ambulatorio

Utilizagao no Hospital
Policlinicas de pacientes internos

Utilizag3o total/Ano

Utilizacdo total /

Dia de calendario 252 877 401 198 487 123 612 055 640 822
Utilizagdo do servico de 874 1 Média em
saude durante 5 anos em todos ) 2018
os niveis de servico . I h ~ 640 822
tanto quanto miinoes _
Por dia de
De Utilizagao calendirio
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4
2014 - 2018

Bilides
57,1
Bilides

42.6
Bilides

Despesas de

beneficios 2014 2015 2016 2017 2018
totais em 5
anos \

.
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SATISFACAO DOS
PARTICIPANTES CATEGORIA

ELEVADA** TARGET
Y N
2017 o

TAIJ-'\_’(_;VVET

@B | -
503 - . .
2014 2017 2019
Peserta: Peserta: .
133.4 187.9 Universal
Health Coverage
Milhdes de Milhdes de pessoas
pessoas

Inquérito de Inquiridos Amostra
Método de amostragem aleatdria estratificada com uma margem

126 238 57,097

Sucursal Cidades/Distritos Inquiridos em
Gabinetes @dgabinetes no contacto de

*) Resultados do Inquérito Frontier, 2017

INDICE DE
SATISFACAO

2017
SATISFACAO DAS INSTALACOES DE
CUIDADOS DE SAUDE NA CATEGORIA
PDAVADA**

FEITO

TARGET

: ; ' =)

2014 2017 2019

Pe%?;rta: P?sggr‘t;a: Universal
1334 - Health Coverage

Milhdes de pessoas Milh&es de pessoas

Inquérito de Inquiridos Amostra
Método de amostragem aleatdria estratificada com uma margem

4766

Sucursal Cidades/Distritos Instalagdes de Cuidados de
Saude

126 238

**) Referéncias dos resultados de satisfagdo de varias agéncias em que as normas de classificagdo sdo calculadas pelo PT SWASEMBA DA
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SALVOU MAIS DE 1 MILHAO DE PESSOAS DA POBREZA

> = ) '*u
2016 ¥ s
e p— Limiar da

pobreza

Semo -
JKN-KIS 3 'l JKN-

JKN-KIS A doenga sem o JKN-KIS pode

levar a uma pobreza mais
acentuada

Protege 14,5 a 15,9
milhGes de pobres

llustragdo dos resultados do estudo do Impacto do JKN-KIS na Pobreza, Dartanto, LPEM, FEV
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PROGRAMA JKN-
KIS

EFEITOS MULTIPLOS NAS ACTIVIDADES
ECONOMICAS E DE TRABALHO

1,29 para actividade econémica e 0,009 para o
trabalho.  Efeitos duplos elevados para o sector
da saude.

AUMENTO NAS DESPESAS DEVIDO A PARTICIPACAO DO
JKN-KIS

A existéncia do JKN-KIS aumentou quase duas vezes a
despesa em comparagao com as condi¢cdes sem o JKN-

[

«
i
]

;;; -
&l g IMPACTO DO JKN-KIS NO SECTOR ECONOMICO

T Em 2016-2012, o JKN-KIS cria actividades econdmicas na

indUstria da saude no valor de IDR 52,1 bilides e na

industria alimentar no valor de

MELHORANDO AS ACTIVIDADES ECONOMICAS

llustragdo dos resultados do estudo do JKN-KIS na Economia, Dartanto, LPEM, FEV de NACIONAIS

I R K
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PROGRAMA JKN-
KIS

000
P7 NS

PARTICIPAGAO
DO JKN-KIS

ACESSO AS INSTALACOES DE SAUDE

A participacao aumentada no JKN-KIS aumenta a utilizacdao dos cuidados
de ambulatério e internos e a duracdo da hospitalizacao em 0,86 dias.

RECURSOS HUMANOS

A Cobertura de Saude Universal (UHC) aumenta a esperanca média de vida em
2,9 anos e a participacao na escola

CRESCIMENTO ECONOMICO

Aumento de 1% nos membros do JKN-KIS aumenta o PIBR per capita
(Produto Interno Bruto Regional) em 1 milhdo

llustragdo dos resultados do estudo do JKN-KIS na Economia, Dartanto, LPEM, FEV de
2016
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Implementar a verificagdo
de pedidos hospitalares
digitais na Seguranca
Social de Saude Nacional
na Indonésia.

JKN Mével: Uma
soluc¢do Unica para
servigos de saude de
seguranga social na
ponta dos dedos das
pessoas.

Implementacgdo da
gestdo de risco integrada
em linha com as
Directrizes da ISSA para
gerir o programa de
Seguranga Social de
Saude Nacional.

PREMIOS INTERNACIONAIS

DEFRADA (Deteksi Potensi
Fraud dengan Analisa Data
Klaim) O Desenvolvimento
de uma ferramenta de
deteccdo de fraudes no
servigo hospitalar

Envolver a sociedade
para se preocupar com
os cuidados de saude
sociais através  do
Programa JKN Kader.

Capitagdo com base em
compromisso

Como modelo da Indonésia para
pagamento com base no sistema
de desempenho

para prestadores de cuidados
de salde primarios:

Resolver os desafios da
implementagdo do Esquema KBK
no Programa de Seguranga
Social de Saude Nacional da
Indonésia.

9 Melhor Inovacdo na Regidao
Asia-Pacifico

indice de Tempo de Apoio
ao Cliente e Sistema
Integrado de Voz de
Clientes CSTI- SUPEL

Facilidade do registo
para a Seguranga
Social de Saude
Nacional através do
Encaminhamento
Répido.

Optimizar o principio de
cooperagdo mutua
através de uma conta
familiar no Fundo de
Seguro de Saude Social



Thank You

Agora, esta tudo
nas suas maos!

JKN |
D App Store

o BPJS Kesehatan @ bpjskesehatan_ri bpjskesehatan

Q @BPJSKesehatanRl wg) BPJS Kesehatan @ bpjskesehatan

www.bpjs-kesehatan.go.id
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