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Обеспечение всеобщего охвата услугами здравоохранения, включая защиту
от финансовых рисков, доступ к качественным основным медицинским услугам
и доступ к безопасным, эффективным, качественным и доступным основным
лекарственным средствам и вакцинам для всех
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ТРИ ИЗМЕРЕНИЯ ДЛЯ 
РАССМОТРЕНИЯ
ПРИ ДВИЖЕНИИ К УНИВЕРСАЛЬНОМУ ПОКРЫТИЮ
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Security

Social  
Health  

Insurance  
(JKN-KIS)

1 января

2014
Индонезия
запуск

Социального 
медстрахова
ния

СолидарностьНе для прибылиПрозрачность Mandatory ParticipationAccountability

Prudent Трастовый фонд Portability Member Orientation
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Название 
программы  социального 

медицинского 
страхования

Учреждение, 
которое управляет 
программой «JKN»

Идентификация 
члена «JKN»
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1968 - 2013

9

2014 - 2019
Универсальное 

покрытие 
здравоохранения 

2019

Государственное предприятие при 
Министерстве государственных 
предприятий.

Обслуживало государственных 
служащих и отставных 
государственных чиновников, 
отставных полицейских, военных 
и ветеранов.

Выполняется Законом об административном органе 
социального обеспечения Индонезии № 24 за 2011 год в 
качестве публичного юридического субъекта. Прямая 

отчетность и ответственность перед президентом. 
Обслуживает всех жителей Индонезии.

22 отдела, 13 региональных офисов,

127 филиала, 238 районных офисов
BPDPK → PHB → PT ASKES

BPJS KESEHATAN
(АДМИНИСТРАТИВНЫЙ ОРГАН СОЦИАЛЬНОГО 
ЗДРАВООХРАНЕНИЯ)



ДОРОЖНАЯ КАРТА
“JKN-KIS”

20192014

1. Начало работы

2. 121.6 миллионов 
участников (49%

населения)
3. Стандартные медицинские 

льготы
и немедицинские льготы
в соответствии с классом 
лечения

4. Контакты мед. учреждений 

5. Основаны технические 

нормы

6. Индекс 
удовлетворения 

участников 75%

7. Индекс удовлетворения 

мед. учреждений 65%
8. BPJS управляется открытым, 

эффективным и 

подотчетным образом

1. Операционная устойчивость

2. 257.5 млн участников (100% 

населения)

3. Медицинские льготы и 
немедицинский стандарт

4. Количества 

медицинских 

учреждений достаточно

5. Правила регулярно 
пересматриваются 

6. Индекс удовлетворения 

участников 85%

7. Индекс удовлетворения 
мед. учреждений 80%

8. BPJS Kesehatan управляется 
открытым, эффективным и 

подотчетным образом

2018

79.5%

201875.7%
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215,8
Млн 

человнк(

81,7%)

По состоянию на 1 июня, 2018

Число участников составило 84,10%
222,002,996 человек



BPJS Kesehatan

Работник 
здравоохранения 

Член

Государство
(Политика)

Установка ставок и 
графика платежей 

поставщика, 
Установка ставок 

взносов, 
Установка пакета 

льгот

Утилизация услуг 

Доставка мед. услуг

Надзор и регулярный аудит со стороны Бюро финансового аудита, Антикоррупционного комитета, 
Государственного Аудитора 
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Надзор и регулярный аудит со стороны Бюро финансового аудита, Антикоррупционного комитета, 
Государственного аудитора
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РУКОВОДСТВО “JKN-KIS”



КАЛСИФИКАЦИЯ 
ЧЛЕНСТВА

Несубсидируемые
участники

Формальные 
работники

Неформальные 
работники 

Не 
работники

Субсидируемые 
участники

Нуждающиеся Беджные

▪ Оплачивается государством

▪ Класс III :Rp23,000 ($1.6)pmpm

▪ Оплачивается
работодателями и
работниками

▪ Взносы работодателей
4% Взносы работников
1%

▪ Дополнительные члены
семьи 1%

▪ Оплачивается самими членами

▪ Ставки :
✓1ый класс Rp80,000 ($5.1) pmpm
✓2ой класс Rp51,000 ($3.5) pmpm
✓3ий класс Rp25,500 ($1.75) pmpm

Гос. служащие (PNS, TNI, Polri, Pejabat Negara, Non PNS) 
Гос.служащие: 5% от заработной платы (2% взноса работником и 
3% работодателем)

Класс I : Заработок Rp4,000,000 ($276) to Rp8,000,000
($522)
Класс II : Заработок до Rp4,000,000 
($276)  (осуществлено  1 апреля 2016)

ЧЛЕНСТВО
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СИСТЕМА УСЛУГ 
ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 

Третичное 
медобслуживание

Первичное 
медобслуживание

Не специализированные

Субспец
иализирова
нные

❑ Каждый участник должен быть зарегистрирован как минимум в одном 
учреждении первичного медобслуживания

❑ Каждый участник имеет право выбирать учреждения первичного 
медобслуживания

INA-CBG’s (DRG)

CAPITATION

Вторичное 
медобслуживание

Специализированные 

GATEKEEPER
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Первичное

медобслуживание

Подушно

Плата за услугу/
Per Dien

Стационарная 

первичная помощь

PRB лекарства*

Вторичное и третичное 

медобслуживание

INA CBG*** (DRG)

Плата за 

Услугу (лекарства)

Нестабильные 

хронические лекарства *

Лекарства для 

химиотерапии*

Пополнение лекарств 

от гемофилии**

14

СИСТЕМА 
ОПЛАТЫ

ПОЛОЖЕНИЕ МИНИСТРА ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 
№.59/2014

* Referral Back Program (PRB) Fee For Services, Fornas : DrugList
** Payments with certainamounts
*** INA CBG: Indonesia Case Based Group, 1,077 Group (Inpatient & Outpatient)



К УНИВЕРСАЛЬНОМУ ЗДРАВООХРАНЕНИЮ

СТРАХОВАНИЕ СОЦИАЛЬНОГО ЗДОРОВЬЯ В 
ИНДОНЕЗИИ

«JKN-KIS» В ТЕЧЕНИЕ 4 ЛЕТ
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ПОВЕСТКА



84,10 %

15,90%

Сравнение числа участников с другим
странами

ЧЛЕНЫ JKN-KIS
2014 – 1 ИЮНЯ 2015

Участники JKN-KIS

222,002,996 человек
По состоянию на 1 июня, 2019
* Источник данных Министерства внутренних дел:

1-й семестр 2018 года, население Индонезии составляет 263 
950 794 человек

133,4

16

156,8
171,9

187,9
208

2014 2015 2016 2017 2018



Профиль участника JKN 1 июня2019

Бенефициары 
Вклада (PBI)

Не бенефициары вклада (PBI) :
a. Формальный работник и член его 

семьи

b. Неформальный работник и член его 
семьи

c. Неработник и член его семьи

133,504,326 88,498,67060,14% 16,80%
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Keterangan:

Первичное 

медобстуживание

Вторичное 

медобслуживание

JKN Развитие Поставщиков 

Здравоохранения 2014-2018

Keterangan:

8



2014 2015 2016 2017

40.72

52.69

67.40

74.25

Итого годы 

взносов 

IDR 317.03T

($21.8

млрд)

ОБЪЕМ ВЗНОСОВ
2014 - 2018

81.97

18

2018



ПРИМИНЕНИЕ УСЛУГ 
ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 

2014-2018

Применение услуг 
здравоохранения в течение 5 

лет на всех уровнях 
обслуживания

столько

874.1миллиона

Из применения 

В среднем 
за 2018

640,822
За календарный 

день

2014 2015 2016 2017 2018

Применение в больнице, 
Амбулаторная поликлиника

19

Применение в учреждениях первичного 
медобслуживания (общественные 
медицинские центры/врач индивидуальной 
практики/первичные клиники)

21.3 Mio 39.8 Mio 49.3 Mio 64.4 Mio

66.8 Mio 100.6 Mio 120.9 Mio 150.3 Mio 147.7 Mio

76.8 Mio

Применение в больнице, 

Стационарная поликлиника
4.2 Mio 6.3 Mio 7.6 Mio 8.7 Mio 9.7 Mio

Итого применение/год 92.3 Mio 146.7 Mio 177.8 Mio 223.4 Mio 233.9 Mio

Итого 
Применение/ 
Календарный
день 

252,877 401,198 487,123 612,055 640.822



РАСХОДЫ НА МЕДИЦИНСКОЕ 
СТРАХОВАНИЕ 2014 – 2018

2018

20

94.2 T

84.4 T

67.2 T

57.1 T

42.6 T

Общая

сумма

расходов за

5 лет

IDR

345.5 T

$23.82 bio



Sample Respondent Survey
Stratified random sampling method with a margin of error of 0.4%

126 238 57,097
Филиалы
Офисы

Города / Районы Респонденты 
всех Офисов в Индонезии  Контакты 
служб 

126 238 4,766
Филиалы Города / Районы 

Мед учреждения
Офисы                                в Индонезии BPJS Kesehatan

2017

*) Результаты пограничного опроса, 2017

**) Критерии норм классификации результатов удовлетворенности различных агентств рассчитываются внутренним PT SWASEMBADA Media Bisnis

УДОВЛЕТВОРЕНИЕ 
УЧАСТНИКОВ ВЫСОКОЙ 
КАТЕГОРИИ **

2017

УДОВЛЕТВОРЕНИЕ МЕД 
УЧРЕЖДЕНИЯМИ ВЫСОКОЙ 
КАТЕГОРИИ**

ACHIEVEMENT

Миллионов человек

ACHIEVEMENT

Миллионов человек Миллионов человек

Миллионов человек

Выборочный опрос респондентов 

Метод стратифицированной случайной выборки с 

погрешностью 0,4% 

75.7%

21

ИНДЕКС 
УДОВЛЕТВОРИТЕЛЬНОСТИ

2017



ВЛИЯНИЕ JKN-KIS НА БЕДНОСТЬ
СПАСАЕТ БОЛЕЕ 1 МИЛЛИОНА ЛЮДЕЙ ОТ БЕДНОСТИ

22

2015 2016

Без
JKN-KIS

С
JKN-KIS

Без
JKN-KIS

С JKN-
KIS

Черта бедности

Заболевания без JKN-KIS ведут 
к большей бедности 

Защищает 14.5 -15.9  

миллиона бедных 

Иллюстрация результатов исследования влияния на бедность JKN-KISon, Дартанто, LPEM 
FEB UI 2017



КРАТКОСРОЧНОЕ 
ВЛИЯНИЕ
JKN-KIS PROGRAM
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МНОГОЧИСЛЕННЫЕ ЭФФЕКТЫ В 

ЭКОНОМИЧЕСКОЙ И ТРУДОВОЙ 

АКТИВНОСТИ
1,29 в экономической активности и 0,009 в 

трудовой. Высокие двойные эффекты в секторе 

здравоохранения.

УВЕЛИЧЕНИЕ РАСХОДОВ ИЗ-ЗА УЧАСТИЯ JKN-KIS

Существование JKN-KIS увеличило расходы почти 

вдвое по сравнению с условиями без JKN-KIS

ВЛИЯНИЕ JKN-KISIN НА ЭКОНОМИЧЕСКИЙ СЕКТОР

В 2016 - 2021 гг. JKN-KIS создает экономическую 
активность в сфере здравоохранения на сумму 52,1 трлн. 
IDR, и в сфере пищевой промышленности на 15,5 трлн. 
JKN-KIS также создает 1,45 - 2,56 млн рабочих мест.

УЛУЧШЕНИЕ НАЦИОНАЛЬНОЙ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ 
АКТИВНОСТИ
JKN-KIS создал общую экономическую 
активность на сумму IDR
152,2 трлн в 2016 году и увеличится до 259 трлн. 
К 2021 г.

Illustration of the results of the JKN-KIS study on the Economy, Dartanto, LPEM FEB UI 2016



ДОСТУП К МЕДИЦИНСКИМ УЧРЕЖДЕНИЯМ
Расширение участия JKN-KIS увеличивает использование 
амбулаторной и стационарной помощи и продолжительность 
госпитализации на 0,86 дней.

ЧЕЛОВЕЧЕСКИЕ РЕСУРСЫ
Universal Health Coverage (UHC) увеличивает ожидаемую 
продолжительность жизни на 2,9 лет и участие в школе

ЭКОНОМИЧЕСКИЙ РОСТ
Увеличение членства в JKN-KIS на 1% увеличивает GRDP (валовой 
региональный внутренний доход на душу населения) на 1 
миллион

PARTICIPATION
OF JKN-KIS

24

Illustration of the results of the JKN-KIS study on the Economy, Dartanto, LPEM FEB UI 2016

ДОЛГОСРОЧНОЕ 
ВЛИЯНИЕ 
JKN-KIS PROGRAM



Внедрение цифровой 
проверки заявлений в 
больницах в 
Национальной системе 
здравоохранения в 
Индонезии.
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DEFRADA (Deteksi Potensi
Fraud dengan Analisa Data 
Klaim) Разработка 
инструмента 
обнаружения 
мошенничества в 
больничной службе

Индекс времени 
обслуживания клиентов 
и интегрированная 
система голосовой связи 
клиентов CSTI-SUPEL

Мобильный JKN: 
универсальное 
решение для служб 
здравоохранения и 
социального 
обеспечения по 
отпечатку пальца 

Привлечение общества
к заботе о социальном
здравоохранении
через программу Kader
JKN.

Простота 
регистрации в 
Национальном 
здравоохранении и 
социальном 
обеспечения с 
ускоренной 
процедурой.

Внедрение 
интегрированного 
управления рисками в 
соответствии с 
Руководством ISSA для 
управления 
Национальной 
программой 
социального 
здравоохранения.

Подушная система на основе 
обязательств как

Модель Индонезии для

оплата по результатам

Система для поставщиков 
первичной медицинской 
помощи:

Решение проблем внедрения 
схемы KBK в Национальной 
программе социального 
обеспечения здравоохранения 
Индонезии.

Оптимизация 
принципа взаимного 
сотрудничества через 
семейный счет в 
Фонде социального 
медицинского 
страхования

МЕЖДУНАРОДНЫЕ 
НАГРАДЫ
9 лучших инноваций в Азиатско-Тихоокеанском регионе



Теперь все в 

твоих руках!

www.bpjs-kesehatan.go.id

Скачайте мобильное приложение JKN

http://www.bpjs-kesehatan.go.id/

